POLITICA DE COOKIES
Este site utiliza cookies proprios e de terceiros.

Se navegar pelo site, entenderemos que vocé é consciente sobre o uso dos cookies nas condicoes
previstas na presente Politica de Cookies. De forma que a mesma pode ser atualizada
periodicamente, sugerimos que verifique de forma regular.

Como usudrio, a maneira mais facil de evitar o download dos cookies é bloqueando-os mediante
a configuracao apropriada do seu navegador, seguindo as indicacdes expostas em diante.

Como proprietario do site, ASSIST CARD comunica que nao se utiliza nenhuma informacao
pessoal procedentes dos cookies, apenas se utilizam estatisticas gerais de visitas, que nenhum
caso remitem a informacao pessoal.

Nos termos do artigo Lei N°13.709 se vocé continuar navegando, proporcionara seu
consentimento na utilizacdo dos referidos mecanismos.

O QUE SAO OS COOKIES?

Os cookies sdo arquivos de texto que o servidor de Internet envia para o dispositivo com o qual
vocé se conecta ao site, e que nos permite saber, para fins estatisticos, para melhorar o servico e
adaptacao deste as suas preferéncias, qual € o seu comportamento ao navegar no site.

Os cookies estdo associados apenas ao seu navegador e ndo fornecem dados pessoais. Os cookies
nao podem danificar o seu dispositivo e sdo muito Uteis, nos ajudam em identificar e resolver
erros.

Os cookies tornam mais facil sua conexao e o usa do site em futuras visitas. Também permite
controlar o trafego do site e personalizar o contelido da pagina para vocé. Os cookies ndo
armazenam informacoes confidenciais sobre vocé, como cartdes de crédito ou dados bancarios,
fotografias, sua identidade ou outras informacdes pessoais. O servidor da web nao o associa com
VOCé como pessoa, se nao ao seu havegador.

QUE TIPO DE COOKIES UTILIZAMOS?

Tipos de Cookies Informacdo que coleta e para que sdo

usadas

A necessaria para o funcionamento da web.

Por exemplo, cookies que permitem que
VOCé acesse areas seguras, mas nao sao

usados para sua identificagdo.
De Sesséo

As que permitem navegar pela web e
utilizar as diferentes opcdes ou servigos
nela existentes.

Exemplos, identificar a sessdo, acessar
partes de acesso restrito a usuarios




cadastrados, usar elementos de seguranga
Técnicos e Funcionais durante a navegacdo, armazenar conteido
para a transmissdo de videos ou som ou
compartilhar contetdos através das redes
sociais

As que permitem que o responsavel delas,
acompanhe e analise seu comportamento
no site.

As informacgGes coletadas sdo usadas para
medir a atividade na web. Também para a
elaboracdo de perfis de navegacdo para
De Andlise introduzir melhorias com base na andlise
dos dados sobre a utilizacdo do servico.

As que permitem a gestdo de espacos
publicitdrios, que no caso, tenham sido
incluidos no site, desde que preste o

Publicidade servigo solicitado

POR QUE UTILIZAMOS COOKIES?

A ASSIST CARD configura seus cookies para garantir que a experiéncia de navegacdo do
usuario seja a mais satisfatoria possivel. E a melhor maneira de aproximar os usuarios do
contetido que lhes interessa.

O usuario aceita o uso de cookies e rastreamento de IP. Nosso analisador de trafego do site usa
cookies e rastreamento de IP que nos permitem coletar dados para fins estatisticos, como: data da
primeira visita, nimero de visitas, data da tltima visita, URL e dominio de onde vem, navegador
usado e resolucdo de tela. No entanto, o usudrio, se desejar, pode desativar e/ou eliminar esses
cookies seguindo as instrugdes indicadas abaixo.

Cookies proprios

ASSIST CARD

Uso dos cookies para identificar usuarios Gnicos, armazenar um identificador de usuario Unico
(ID), que é um numero gerado aleatoriamente. Depois que o ID é gerado, é armazenado no
cookie e incluido em cada hit ou solicitacdo enviada ao Google Analytics. Posteriormente, os
servidores do Google Analytics o utilizam para calcular dados de usuérios, sessdes e campanhas.

Também usamos cookies técnicos para um login seguro.

Cookies de terceiros




A ASSIST CARD usa os servicos do Google LLC, uma entidade localizada nos EUA.

GOOGLE ANALYTICS

Este portal utiliza o Google Analytics, que é usado como um servico de analise publicitario da
Google LLC. ("O Google"). Neste contexto, os cookies também sdo armazenados no
equipamento terminal ou dispositivo do visitante ou do usuario da ASSIST CARD, o que permite
analisar o uso do site. Os dados coletados pelos cookies sdo transferidos para um servidor da
Google localizado nos EUA e sdo armazenados la.

A anonimizacao de IP é usada para que o Google abrevie o endereco IP em outros estados que
aderiram ao Acordo sobre o Espaco Econémico antes de sua transferéncia para os EUA. O
endereco IP s6 sera transferido para um servidor da Google nos EUA em sua forma completa em
alguns casos excepcionais. O endereco IP transferido pelo navegador no contexto dos servicos
do Google Analytics ndo sera atribuido a outros dados do Google.

O Google usara estes dados mediante solicitacdo, para avaliar o uso do site, para a elaboracao
de relatérios sobre as atividades do site, para o operador do site e fornecer outros servicos
relacionados ao uso do site e da Internet. A criacdo de cookies pode ser impedida pelas
configuracdes do navegador; no entanto, se adverte, neste caso, nem todas as funcdes deste
site podem ser usadas em todo seu alcance.

A recolha e armazenamento do endereco IP e os dados criados pelos cookies podem ser
cancelados a qualquer momento com efeitos para o futuro. Vocé pode encontrar o
complemento do navegador necessario no: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=en

Vocé pode desativar o uso de dados do Google Analytics clicando neste link. A seguir, sera
ativado um Opt-Out-Cookie, o que bloqueara o uso de seus dados ao visitar este site.

No link a seguir vocé encontrara o restante das informacdes relacionadas a forma como o
Google trata seus dados pessoais em suas redes de publicitarias: Publicidade e protecdo de
dados.

FACEBOOK

A navegacao neste site usa certos cookies pertencentes a empresa Facebook, Inc. Esta empresa
foi certificada sob as Estruturas do Escudo de Privacidade UE-EUA. EUA e Suica-EUA. EUA, isto
significa que a informacao que é comunicada aos servidores alojados no territério dos Estados
Unidos da América, cumpre as garantias exigidas pelas leis europeias para o tratamento de
dados pessoais. Vocé pode consultar a politica de privacidade do Facebook, Inc. através do
seguinte link https://pt-br.facebook.com/policies/cookies/

Em conformidade com o estabelecido no artigo 22.2 da LSSI-CE, os cookies que podem ser
instalados habitualmente durante a navegacao neste site:


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

_ga

Duracdo Predeterminada

2 anos

Finalidade

Coletar informacoes e
informar estatisticas de uso
do site sem identificar
pessoalmente os usudrios.




fr

1 més

Usado para fazer login
com uma conta do
Facebook.

1P_JAR

6 meses

Visualizagdo de
mapas
mediante Google Maps.

CONSENT

2 anos

Para plugin colocados no
site

_gid

Persistente

Cookie  utilizada  por
Doubleclick.net para a
focalizacdo, optimizacao,
apresentacdo de motores
de busca y publicidade.

NID

2 anos

Podem ser usados para
lembrar a ultimas
pesquisas, visitas ao site e
interagOes anteriores.

Sb

15 dias

Cookie de funcionamento
y personalizagdo.

ASPISID, SID,
SIDCC,
PREF.

2 anos

Sdo cookies que sdo
usados ao iniciar uma
sessdo no google. Portanto,
se a sessdo permanecer
ativa, o Google usa os
dados para associa-los a
conta.

HSID

2 anos

Cookie de seguranca,
contém registros
criptografados e assinados
digitalmente da hora de
login mais recente de um
usudrio e do ID da conta
do Google. Evita ataques e
roubo de informacgoes




Datr 2 anos Cookies de Facebook que
&m por finalidade
possibilitar o login no site
através da conta do

Facebook.

ACEITACAO DA POLITICA DE COOKIES

Exibimos informacdes sobre nossa Politica de Cookies na parte inferior de qualquer pagina do
site, a cada login. Diante estas informacdes, o visitante pode realizar as seguintes acoes:

Aceitar. Este aviso ndo sera exibido novamente ao acessar qualquer pagina do portal durante
esta sessao.

Modificar. Vocé pode obter mais informacoes sobre o que sao cookies e modificar a
configuracao de sua navegacao. Mas isso nao impedirad que o aviso de cookie seja exibido ao
acessar novas paginas do portal.

COMO MODIFICAR A CONFIGURACAO DOS COOKIES?

O usudrio pode restringir, bloquear ou eliminar os cookies utilizados no site, configurando o
navegador para o efeito. Para mais informacdes sobre como executar estas acGes, siga a tabela
explicativa abaixo:

Navegador

Instrugoes

Internet

Explorer: Ferramentas ->

No menu de ferramentas,
selecione  'Opgoes  de
Internet'. Clique na guia

Para mais informacoes,
vocé pode consultar o
suporte da Microsoft ou da

Opcoes de Internet -> privacidade. Vocé vera um Ajuda do navegador.
Privacidade -> controle deslizante para
Configuracao. configurar a privacidade

que tem seis posicdes que
permitem  controlar o
nimero de cookies que
serdo instalados: Bloquear
todos o0s cookies, Alto,
Meédio alto, Médio (nivel
padrdo), Baixo e Aceitar
todos os cookies.



https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer

Firefox: Ferramentas ->
Opgoes -> Privacidade ->
Historial -> Configuragdo
Personalizada.

No menu de ferramentas,
selecione 'opcoes'.
Selecione o rotulo de
privacidade na caixa de
opgoes. No menu
suspenso, escolha ‘usar
configuragdo
personalizada  para o
histérico'. Isso exibird as
opcoes de cookies e vocé
pode optar por ativa-las ou
desativa-las marcando a
caixa apropriada.

Para mais informacgoes,
vocé pode consultar o
suporte da Mozilla ou da
Ajuda do navegador.

Chrome: Configuracao ->
Mostrar opgoes avangadas

> Privacidade
-> Configuracgao
de contetdo.

No menu de
configuracdes, selecione
'mostrar configuragdo

avancada' na parte inferior
da pagina. A seguir,
selecione a tecla
Configuracdo de conteudo'
na secao de privacidade. A
secdo na parte superior da
pagina que aparece fornece
informagoes sobre cookies
e permite que vocé defina
os cookies desejados.
Também permite que vocé
exclua quaisquer cookies

Para mais informacgoes,
vocé pode consultar o
suporte da Google ou da
Ajuda do navegador.

que vocé tenha
armazenado naquele
momento.
Safari: ~ Preferéncias No menu de Para mais informagoes,

-> Seguranca.

configuragoes, selecione a
opcdo 'preferéncias’. Abra
a guia de privacidade.
Selecione a op¢ao desejada
na secdo 'bloquear
cookies'. Lembre-se de que
determinados recursos e
funcionalidades deste Site
podem nao estar
disponiveis apos a
desativacdo dos cookies.

vocé pode consultar o
suporte da Apple ou da
Ajuda do navegador

Esta Politica de Cookies foi atualizada pela dltima vez em agosto de 2018.



https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=es_ES&locale=es_ES
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es&ref_topic=3421433
https://support.mozilla.org/es/products/firefox/privacy-and-security
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