BASES Y CONDICIONES ACCION RUEDA “HOT SALE” 2024

Servicios Nacionales de Asistencia S.A de C.V, sociedad debidamente inscripta bajo las leyes
de Estados Unidos Mexicanos con domicilio en Mariano Escobedo 476, Interior 303,
Alcaldia Miguel Hidalgo, Colonia Nueva Anzures, Ciudad de México (CP 11590)(en
adelante, el “Organizador”) invita a participar, entre el 15 de mayo de 2024 a partir de las 00
hs. y el 23 de mayo de 2024 hasta las 23:59 horas. (en adelante, el "Plazo de Vigencia"), de

una accion dentro de la cual quienes resulten interesados, deberan realizar las consignas
establecidas a continuacion (en adelante, la “Accion”). La participacion en la Accion se regiré
por lo establecido en estas bases y condiciones (en adelante, las “Bases”).

La participacion en esta Accién, conforme los requisitos incluidos en estas Bases, implica el
conocimiento y la aceptacion de las presentes Bases. Cualquier violacion a estas Bases o0 a
los procedimientos o requisitos establecidos por el Organizador para la realizacion de esta
Accion implicard la inmediata exclusion del Participante.

Podréan participar de la Accion todas aquellas personas fisicas mayores de 18 (dieciocho) afios
y residentes en los Estados Unidos Mexicanos (en adelante, el “Territorio”) que ingresen al
sitio web de ASSIST CARD (htts://www.assistcard.com/mx) (en adelante, los
“Participantes”).

Para participar de la Accion, cada Participante debera ingresar en el sitio web ASSIST CARD
y completar el formulario de inscripcion con los datos alli requeridos para luego activar la
rueda de la promocion “GIRA'Y GANA”y.

El Participante al cliquear el boton que incluye la leyenda “GIRA Y GANA” podré participar
por porcentajes de descuento en los productos de asistencia en viaje de ASSIST CARD (en
adelante los “Productos”) los cuales seran seleccionados digitalmente de manera aleatoria.
Los Participantes podran obtener los siguientes resultados en la referida rueda: (i) 1 cuadrante
en los que podré obtener un 10% de descuento en todos los Productos; (ii) 3 cuadrantes en
los que no tendra derecho a ningin beneficio bajo la leyenda “Sigue Participando”; (iii) 1
cuadrante en los que podra obtener un 15% de descuento en todos los Productos; y (iv) 3
cuadrantes en los que podra obtener un 5% de descuento en todos los Productos (en adelante,
el “Premio™). En caso de corresponder, en los supuestos (i), (iii) y (iv) se les asignara a los
Participantes un cupon de descuento (“Cup6n”), segin corresponda, el cual es acumulable
con otras promociones que se encuentren vigentes al momento de la compra.

A tal efecto, el Cupon se encontrard vigente exclusivamente para compras realizadas a través
del sitio web de ASSIST CARD durante el Plazo de Vigencia.
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El Premio no incluye ningln otro pago, prestacion, bien o servicio distinto de los
mencionados anteriormente. El derecho a la asignacion del Premio es intransferible, y no
podra exigirse su canje por dinero ni por otros bienes o servicios. Todos los costos que se
deriven de ello estaran a cargo del Participante (incluyendo cualquier impuesto o tasa que
pudiere aplicarse).

La falta de reclamo del Premio o la falta de utilizacion del Cup6n durante el Plazo de Vigencia
haran perder al Participante el derecho a usar el Premio.

Esta prohibido y sera anulado cualquier intento o método de participacion en la Accion que
se realice por cualquier proceso, téchica 0 mecanica de participacion distinta a la detallada
en estas Bases. La utilizacion de técnicas de naturaleza robdtica, repetitiva, automatica,
programada, mecanizada o similar Ilevara a la anulacion de todos los registros realizados por
el Participante.

El Organizador no sera responsable por (i) el ingreso al, o el uso del Web Site por los
Participantes; (ii) los dafios, perjuicios o pérdidas ocasionados a los Participantes o a terceros,
en sus personas o bienes, con motivo o en ocasion de su participacion en la Accion; ni (iii)
por fallas de los equipos de comunicacion, de la red Internet, de suministro de energia, de las
lineas telefdnicas, ni por desperfectos técnicos, errores humanos o acciones deliberadas de
terceros que pudieran interrumpir o alterar el normal desarrollo de la Accién o causar dafios
en los equipos o software de los Participantes.

Los datos personales de los Participantes seran incluidos en una base de datos que sera creada
e inscripta, en caso de corresponder, en el registro nacional de bases de datos aplicable al
Territorio por el Organizador con fines promocionales y de marketing (en adelante, la “Base
de Datos™). El titular de los datos personales tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso
rectificacion, cancelacion y/ supresion. Para cualquier consulta y/o informacion adicional que
el Participante pudiera precisar, podra contactarse con ASSIST CARD a las centrales de
atencion telefénica y/o a través de un correo electronico dirigido a
personal.data@assistcard.com. La Informacién Personal serd tratada con el grado de
proteccion legalmente exigible para garantizar la seguridad de la mismay evitar su alteracion,
pérdida, tratamiento o acceso no autorizado. EI Organizador sera el Unico titular de la Base
de Datos mencionada y la almacenara por el plazo que sea de utilidad a los efectos de cumplir
con los fines indicados precedentemente. Al momento de facilitar al Organizador sus datos
personales, el Participante presta expreso consentimiento para que tales datos puedan ser

utilizados por el Organizador con fines publicitarios y de marketing.
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No podran participar en la Accion personas menores de 18 afios, personas juridicas, el
personal del Organizador.

El Organizador podra, a su entera discreciéon, modificar la duracion de la Accién ylo
modificar cualquiera de los puntos enunciados en las Bases. Cuando exista una justificacion,
ya sea por circunstancias no imputables al Organizador o no previstas en estas Bases, 0 que
constituyan caso fortuito o fuerza mayor, el Organizador podra suspender, cancelar o
modificar la Accion y/o sus Bases. En cualquier caso, el Organizador asegurara la debida
comunicacién y publicidad para aquellos Participantes registrados respecto de los escenarios
mencionados en este punto.

Para cualquier cuestion judicial que pudiera derivarse de la realizacién de la Accion, los
participantes y el Organizador se someteran a la jurisdiccion de los tribunales ordinarios de
la Ciudad de México.



